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1) TARAFLAR   

     

1.TARAFIN UNVANI: SEHASOFT BİLİŞİM TEKNOLOJİLERİ MEDYA VE DANIŞMANLIK LİMİTED ŞİRKETİ 
 

Adres: Feritpaşa Mh. Rauf Denktaş Cd. Platin İş Merkezi No:8/Z087 Selçuklu / KONYA 
E-mail: bilgi@sehasoft.com 
Tel: +90 (850) 333 66 83 

 
Yukarıda açık adresi, telefon, e-maili bulunan SEHASOFT BİLİŞİM TEKNOLOJİLERİ MEDYA VE 
DANIŞMANLIK LİMİTED ŞİRKETİ bundan sonra SEHASOFT olarak anılacaktır.   

 
 

2.TARAFIN UNVANI ................................................................................................... 
   

Telefon:                                                                          
E-mail:  
Adres: 
                     
Yukarıda adresi, telefon, ve e-maili bulunan ...................................................................... 
Bundan sonra BAYİ olarak anılacaktır.   

   

   

İşbu Sözleşme yukarıda açık unvanları ve adresleri bulunan SEHASOFT ile BAYİ arasında akdedilmiştir. 
Taraflar bu sözleşme ‘de yazılı adreslerinin tebligat adresleri olduğunu, adres değişikliklerini yazılı 
bildireceğini beyan ve kabul etmişlerdir.   

   

1. SÖZLEŞMENİN KONUSU   

   

Bu Sözleşme, SEHASOFT’a ait yazılım ürünlerinin satış, pazarlama ve müşteri ilişkileri yönetiminin, 
SEHASOFT tarafından, BAYİ ‘ye tahsis edilmiş bölgesinde (BAYİ bölge içerisinde münhasır yetkiye sahip 
değildir) çalışması ve bu kapsamda tarafların karşılıklı hak ve yükümlülüklerinin tespiti amacı ile 
imzalanmıştır.   

   

2. TANIMLAR   

   

İşbu Sözleşmede kullanılan terim, tanımlar ve kısaltmalar, aşağıdaki anlamlarda kullanılmıştır.   

Bu belge içerisinde kullanılan tanımlar aşağıda belirtilmiştir:   

     

Yazılım ürünleri: Pinapsis ön muhasebe programı, pinapsis barkodlu satış programı, pinapsis emlak 
takip programı, pinapsis oto servis programı, fazla mesai programı, teklif hazırlama programı, sql 
yedekleme programı, muayenehane otomasyonu, klinik sistemi, diş kliniği sistemi, personel devam 
takip sistemi (pdks), öğrenci giriş çıkış kontrol sistemi,  gibi mevcut ve/veya ileride mevcut olacak 
elektronik ürün, bilgisayar ve teknoloji ürünleri, hizmet ve servisler.   

 
Müşteri: SEHASOFT’a ait yazılım ürünlerini satın almak isteyen gerçek veya tüzel kişiler.   
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BAYİ:  SEHASOFT adına satacağı yazılım ürünlerinin, bilgisayar ve teknoloji ürünlerinin iş bu sözleşme 
kapsamında yetkilendirilmiş gerçek veya tüzel kişi.  
 
BÖLGE:  BAYİ’nin işbu sözleşme kapsamında faaliyetlerini çalışacağı alan. Bu sözleşme kapsamında  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………… 

 
 
3. TARAFLARIN YETKİ VE SORUMLULUKLARI   

    

1. SEHASOFT,  BAYİ’nin Yazılım ürünlerinin satışı karşılığında, satış paketinin içeriğine uygun demo 

lisansı üreterek bayi paneline kaydeder ve bayiye indirimli tutarı fatura eder. Bayi bu lisans bedelini 

en geç 15 gün içinde ödeme yaptığı takdirde oluşturulan lisans kalıcı lisansa dönüştürülür. Ödeme 

yapılmadığı takdirde lisansın iptali veya iptal zamanı SEHASOFT’un insiyatifinde olacaktır.  

 

2. SEHASOFT, Bayilere satış ve pazarlama taktiklerini ve materyallerini sağlayacaktır.  SEHASOFT,  BAYİ 

‘ye vereceği eğitimlerden herhangi bir bedel talep etmez.  

 

3. BAYİ, müşterilere pazarlama ve tanıtım çalışmalarını SEHASOFT tarafından belirlenmiş ve 

onaylanmış içerik ve yöntemleri kullanarak gerçekleştirir.   

 

4. BAYİ, potansiyel müşterilere satış gerçekleştirmek için bire bir ziyaret yöntemiyle tahsis edilen 

bölgede müşterilere ulaşmakla yükümlüdür.   

 

5. BAYİ,  SEHASOFT’un önceden yazılı iznini almaksızın, bu Sözleşmedeki hak yükümlülük ve 

alacaklarını gerçek veya tüzel üçüncü bir şahsa devir veya temlik edemez. Bayinin, işletme veya 

şirket devri yapması durumunda SEHASOFT sözleşmeyi tek taraflı olarak fesh edebilir. 

 

6. BAYİ, işbu Sözleşme kapsamında bütün sorumluluklarını yerine getirerek SEHASOFT’un kurumsal 

yapısını uygun şekilde,  bölgesinde temsil edeceğini ve itibarını koruyacağını beyan kabul ve 

taahhüt eder.  

 

7. Müşteriden alınan gerekli evrakların SEHASOFT’a düzenli İletilmesi: BAYİ,  SEHASOFT tarafından 

belirlenen usullere uygun olarak müşteriden alınan evrakların, düzenlenmesi ve SEHASOFT’a 

eksiksiz iletilmesini sağlamakla yükümlüdür.  BAYİ bu görevi, SEHASOFT’un taleplerine ve yasal 

mevzuata uygun olarak yerine getirir.   

 

8. BAYİ,  müşteri memnuniyeti için gereken ilgiyi ve kaliteli hizmet vermeyi kabul ve taahhüt eder.   

 

9. Müşterilerin Bayi nedeniyle şikâyetlerini ve taleplerini doğrudan veya BAYİ üzerinden veya başka 

bir yolla SEHASOFT’a bildirmeleri halinde ve/veya bu şikâyet ve talepler sebebi ile SEHASOFT’un 

herhangi bir ödeme yapmak zorunda kalması ya da zarara uğraması halinde, bu zararı her zaman 

BAYİ’ye yansıtacaktır. SEHASOFT bu şikâyet ve/ veya talebi dinleyerek kendi insiyatifi ile karar verir. 

BAYİ bu karara uymakla yükümlüdür. BAYİ bu kararı yerine getirmediği takdirde, SEHASOFT, oluşan 

zarar ve ziyanı ya da yapmak zorunda kaldığı ödemeleri BAYİ’den tahsil edecektir. 

 



                                                     BAYİLİK  SÖZLEŞMESİ 

Feritpaşa Mh. Rauf Denktaş Cd. Platin İş Merkezi No:8/Z087 Selçuklu / KONYA / Türkiye 
Tel: 0850 346 73 42     E-posta: bilgi@sehasoft.com 

 

10. BAYİ, işbu Sözleşmeden sonra faaliyete geçtiği işyerinin adresini değiştirmek istemesi halinde yeni 

adresini SEHASOFT’a bildireceğini kabul/beyan eder. BAYİ’nin şehir değiştirmesi durumunda 

taşındığı şehir bazındaki bayilik yapısına göre bayiliği tekrar değerlendirilecektir. 

 
11. BAYİ, bu sözleşme kapsamında hizmet verdiği müşterilerin tamamının SEHASOFT portföyüne dahil 

olduğunu ve her türlü hakların SEHASOFT’a ait olduğunu, portföy üzerinde ve portföy nedeniyle 

herhangi bir talepte bulunmayacağını, müşteri bilgilerinin gizli bilgiler olduğunu, işbu sözleşmenin 

sona erme tarihinde elinde bulunan tüm bilgileri SEHASOFT’a iade ve teslim edeceğini,  ve elinde 

herhangi bir bilginin kalmadığına dair yazılı teyit vereceğini kabul ve beyan eder.   

 

12. BAYİ, bu sözleşmenin herhangi bir nedenle feshinden itibaren iki yıl boyunca, bu sözleşme konusu 

hizmetler için tek başına veya başkaca bir iş ortağı ile ortaklık, danışmanlık, bayilik vb. her ne sıfatla 

olursa olsun faaliyet göstermeyecektir. İşbu rekabet yasağına aykırı hareket halinde SEHASOFT’un 

uğrayacağı tüm zararları diğer borçlarından bağımsız olarak SEHASOFT’a derhal ödemeyi kabul, 

beyan ve taahhüt eder.  

 

13. SEHASOFT,  BAYİ ‘ye Sözleşme konusu işin kârlılığı, başarısı, masraf karşılaması gibi paylaşımlarda 

herhangi bir taahhütte bulunmaz.   

 

14. SEHASOFT, tüm ürünlerinin fiyatlarını, özelliklerini, şartlarını ve çalışma süreçlerini, ödeme 

şekillerini 15(onbeş) gün önceden bildirmek kaydıyla değiştirebilir, bu değişiklikten önce imzalanmış 

olan sözleşmelerdeki hak ve yükümlülükler saklıdır.  

 

15. BAYİ tarafından yapılacak reklam, pazarlama, tanıtım faaliyetleri, SEHASOFT kurumsal yapısına 

uygun bir şekilde hazırlanmalı ve uygulamaya geçilmeden önce SEHASOFT’un yazılı onayı 

alınmalıdır. Yazılı onay alınmadan herhangi bir reklam tanıtım vs. faaliyet yapılamaz.   

 

16. SEHASOFT tarafından reklam ve tanıtım amaçlı olarak BAYİ ‘ye verilen her türlü poster, broşür, 

tabela, sunum vs. materyalin mülkiyeti ve fikri mülkiyet hakları SEHASOFT’a aittir.  BAYİ, talep 

üzerine veya fesih halinde derhal bu materyali 1 (bir) gün içinde aynen SEHASOFT’a iade ve elinde 

herhangi bir materyalin kalmadığına dair yazılı beyan vermekle yükümlüdür.   

 

17. BAYİ, SEHASOFT’un yazılı onayı halinde SEHASOFT unvanını ve markasını referans olarak 

kullanabilir,  BAYİ, SEHASOFT’un onayı olmadan basın kuruluşlarına SEHASOFT ismiyle ve sözleşme 

konusu iş hakkında hiçbir konuda açıklamada bulunamaz.   

 

18. BAYİ, SEHASOFT’u hiç bir zaman işbu Sözleşme ile belirlenmiş iş ve hizmetler dışında temsil 

edemez, borç, taahhüt, ipotek ve kefalet altına sokamaz.   

 

19. SEHASOFT işbu sözleşme kapsamında BAYİ'nin ödemesi gerekli herhangi bir bedeli, öncelikle 

BAYİ’nin alacaklarından ve/veya teminatlarından tahsil edilebilir, aksi durumda icra dairelerine 

başvurma hakkına sahiptir.   

 

20. Bayinin yetkilendirildiği bölge …………………………………………………………. İli                                                  

ve ilçeleri ile sınırlıdır. Bayiye verilen yetki münhasır yetki değildir. Aynı bölgede başka bayilerde 

faaliyet gösterebilirler. Bayi; SEHASOFT’un yazılı onay vermesi halinde, yetkisinde bulunan bölge 

dışında faaliyette bulunabilir.     
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21. BAYİ,  SEHASOFT tarafından istenen formata uygun olarak ve SEHASOFT tarafından belirlenen 

zamanlarda doğru ve güncel raporlama yapmakla yükümlüdür.   

 

22. SEHASOFT, teminat isteme ve verilen teminatın miktarının arttırılmasını isteme haklarına sahiptir. 

SEHASOFT’un teminat arttırım talebinde bulunması halinde BAYİ 30(otuz) gün içerisinde yerine 

getirmekle yükümlüdür.   

 

23. SEHASOFT, Bayinin bölgesinde ve diğer bölgelerde kendi tercihine göre istediği yerde ve istediği 

sayıda BAYİ konumlandırabilir   

 
24. Taraflar arasında çıkabilecek ticari ve hukuki her türlü ihtilafta SEHASOFT’un defter, kayıt ve 

belgeleri kesin delil teşkil edecektir. 

 
 

4. SÖZLEŞME SÜRESİ ve SONA ERMESİ   

 İşbu sözleşme imza tarihinden itibaren 1 (bir) yıl süreyle geçerlidir. Taraflardan en az biri sözleşme 
bitiminden 30(otuz) gün öncesine kadar sözleşmeyi sona erdirmek istediğini diğer tarafa yazılı 
olarak bildirmediği takdirde, sözleşme 1(bir) yıl süreyle uzar. Müteakip yıllarda da aynı prosedür 
geçerli olacaktır.   

 

 Bu Sözleşmenin feshi halinde BAYİ,  SEHASOFT’a ait her türlü materyal ve varlığı ve dataları ve 

müşterilerle ilgili elindeki tüm belge ve bilgileri fesih tarihinden itibaren en geç 10 (on) gün içinde 

SEHASOFT’a iade etmekle ve elinde herhangi bir bilginin kalmadığına dair yazılı teyit vermekle 

yükümlüdür.   

 

 Her ne sebeple olursa olsun, sözleşmenin feshi halinde BAYİ, gelecekteki gelirlerini, hizmetlerini 

başkaca herhangi bir nedeni gerekçe göstererek SEHASOFT’dan herhangi bir hak ve/veya tazminat 

talep edemez.   

 

 

5. GİZLİLİK   

 

 

a. Bu Sözleşme kapsamında elde edeceği her türlü bilginin gizli bilgi olduğunu, işbu Sözleşmenin 

imzalanması ve uygulanması neticesinde elde ettiği/edeceği her türlü bilgiyi önceden yazılı izin 

almadan üçüncü şahıslara açıklamayacağını, başka amaçla kullanmayacağını veya kullanımına izin 

vermeyeceğini, bu bilgilerin gizli kalması için gerekli özeni göstereceğini, ancak her hâlükârda makul 

seviyenin altında olmayacağını, yasal mercilerden taleplerden SEHASOFT’u haberdar edeceğini 

beyan eder. 

 

b. Gizli bilgi konusundaki gizlilik yükümlülükleri, bu sözleşmenin bitiminden itibaren 5 (beş) yıl süre ile 

devam edecektir.   
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c. BAYİ, temsilcilerinin ortaklarının, yöneticilerin çalışanlarının veya kendisine hizmet veren kişilerin 

işbu gizlilik yükümlülüklerine aykırı davranması halinde, işbu aykırılıktan kendi fiili gibi doğrudan 

sorumludur.   

 

d. BAYİ, gizlilik hükümlerinden doğan yükümlülüklerini yerine getireceğini, kısmen veya tamamen 

yerine getirmemesi halinde,  SEHASOFT’un her zaman sözleşmeyi tek taraflı fesih hakkı kalmak 

üzere, SEHASOFT’un meydana gelen tüm zararlarını tazmin edecektir.   

 

 

6. GENEL HÜKÜMLER   

 

 BAYİ’nin ortaklık veya yönetim yapısında olabilecek herhangi değişiklik halinde,  SEHASOFT işbu 

Sözleşmeyi hiç bir ihtara ihtiyaç olmaksızın tek taraflı ve tazminatsız olarak feshedebilir.  

 
 SEHASOFT, kendi hak ve yükümlülüklerini 3. şahıslara devredebilir, belirlenecek iş ve işlemleri bu 

şahıslara yaptırabilir.  BAYİ, SEHASOFT’un yapacağı bu değişiklikleri ve devri peşinen kabul eder. 

 

 BAYİ işbu Sözleşme kapsamındaki hak, alacak ve yükümlülüklerini, önceden yazılı izin almadan hiç 

bir surette üçüncü kişilere, kısmen ya da tamamen devredilemez, temlik edilemez  

 

 Bu Sözleşmenin yorum ve uygulamasından doğacak her türlü anlaşmazlıkların çözümü ve 

alacakların tahsilinde KONYA Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir.   

 
 Bu sözleşme, 7 madde 2 (iki) orijinal nüsha olarak …/.…/202… tarihinde Konya’da düzenlenerek  

taraflarca müzakere edilerek rızaen imza ve kabul edilmiştir.   

 

   

SEHASOFT                                                                                  BAYİ 

 


